
ً حسدد   ا ددى ع دد عدد   ال ر  الدد عقدد 
 
ً مددئرا ا

 
قدد    صدديا  

الآل  ت بشدؤن ربي دن امد   أن جا ع التا ها ت وف ه 

ً الادددددددددىر  
 
لأحكددددددددد   امددددددددد   ر مددددددددد    دددددددددئون  جددددددددد  ت وفقددددددددد 

ثبددددد جددددىب  أمدددد   التعل ادددد ت الةدددد به   اىجيدددهادددىر   وًال

هددددددداا ال مددددددد   ورليقتددددددده لتبليددددددد ت القب عددددددد ت الشددددددداىل  

ً ؤحك مه.

 القب ع ت جا ع مع رىافقد ال ائ   نؤ  ع    ىأ وبين

 هدددا  خددد آ دوك اددد الادددىر   امددد   ربي دددن ع ددد  وال ق  ددد ت

 الاسددد  ن واطيددد   الاطيددد   اق  ددد  مدددع رادددد قددد  التىافقددد ت

ً.الح مين اق      ستث    والجاع  ت ال ق   ت ك ف  مع الال  ت وضع ر  ح ث

ً صددددددد ه ال مددددددد   ان الددددددد  ع ددددددد   دددددددىأ وا ددددددد ه
 
 ع ددددددد  وجددددددد أ الدددددددا  3103 لسددددددد   23 هقددددددد  الددددددد خ  ضددددددد  ي  قددددددد اىنً مددددددد  32 الددددددد ب  مددددددد ( و) للاقددددددد   وفقددددددد 

 والال دددددددد ت الاجدددددددد ا ات  ردددددددد لتح ال مدددددددد   وجدددددددد   ،الالكدددددددد  فدددددددد  خ مدددددددد   أ رقدددددددد ر  وأ سددددددددلع   أ   ددددددددع مق  دددددددد  صددددددددىل  أ فدددددددد رىه  صدددددددد اها شدددددددد   كدددددددد 

ً.التبي ن ل  تآوً به  الاحتا ظ وم   الا رىه  هك نأ ح ث م  عليه  وال ق    الاىر    ئون لت م   الت ا ار 

 قددد اىنً مسدددىب  ل  قشددد  رادددد يدالتددد واللقددد  ات التحضدددي ات خددد   جا عهددد  رىافقدددد قددد  ك ادددد والاجتا ع ددد  الاقتةددد بر  الاع ل ددد ت ك فددد  ان و دددا  

ًأر الب لي  ع   رىافقد  ا  ،وطني فىر   ام   ه  ك ركىنً   ن الب لي  ع    خ ال ض  ي 
 
ً.الض  بي الته ب مح هب  ع   العا   ض وه  ض 

 والتعل ادد ت ال مدد   هدداا حكدد  أ لت ا ددا ال  سددي  والاجدد ا ات الال دد ت لتح ردد  جدد  ت القب عدد ت جا ددع مددع راددد يدالتدد التا هادد ت ك فدد  ان و ددا  

ً.القب ع ت رلك م  قب ع  أ استث    رت  ل    اه علا  القب ع ت رلك وطي ع  رتىافن  ا  يه اىج الة به 

 لا والضددد ائ  العقىبددد ت ان كدددىنً الاددد رىه   بصددد اه اللددد   ع ددد  عقىبددد ت او ضددد ائ  او هسدددى   أ فددد   ع ددد  رددد   لا ال مددد   ان ع ددد  ا دددى  دددين  اددد 

ً.استث    بونً القب ع ت ك ف  ع   ربي قه وسقت  الىطني لاىر  ا مش وع  ئون ل  م  ال م   ج   وق   ق اىنً الا را  

محدد وه هئقسدد    وضددا ان الدد ائ   عالددد ع دد  ث ثددأوً

خ   الات   ال ض   راثلد ف  اللق  ات واليدىاهات 

الي  دددددددددددددددددد   مددددددددددددددددددع ك فدددددددددددددددددد  القب عدددددددددددددددددد ت والاع ل دددددددددددددددددد ت 

الاقتةدددد بر  وال  م دددد  ومئسسدددد ت ال تاددددع الدددد  ي 

   لإضددد ف  مددد   الادددىر  للتسددده   علددديه  فددد  ربي دددن ا

 ع ددددد   شدددد   رددددد   مجدميدددد فدددددىر   امدددد   اسدددددتح ا  الدددد 

 فدددددددد  العدددددددد ملين لسدددددددد ع   الالكت و ددددددددي الدددددددد ائ   مىقددددددددع

 امدددددددددد   ربي ددددددددددن فدددددددددد  واله  دددددددددد  ال  م دددددددددد  القب عدددددددددد ت

 ويسددددددددددددد  سدددددددددددددهىل   كددددددددددددد  فددددددددددددد رىه  واصددددددددددددد اه الادددددددددددددىر  

 السددددد ى   وااقددددد  ه  حةددددد  ارددددد ابا ه  مددددد  وراك ددددد ه 

9ًص.......الححمة...... ع    بونً



%

 ً

خ  التدي % مد  اقد اهات ضد  ي  الد 33.2قيدى  عد  أعل  ال ر  الع   الس   حس   أ ى ع   

 ادددد  وهبت مدددد  الكلاددددين بون أ  نعدددد ر  ضددددا  ع  دددد   قدددد اهات  ردددد  رقدددد راه  العدددد   اليدددد ل 

ًسو والع ري  والا هس ت ال ول   ف  اخت  ه الع   .القيىل  ح ث ر  اعتا ب اًل

ًألدددق اقددد اهً 063وبدددين الددد ر  العددد   أن  قددد اهات التدددي رددد  قيىلهددد  والي ل ددد  حدددىال  
 
نشدددك  مددد   ا

% مددد  اجاددد ل   قددد اهات التدددي رددد  رقددد راه  فددد  العددد   اليددد ل  عددد  السددد   ال ل ددد  3382 سدددبته 

ًمع الا هس ت ال ول   للض  ي . وم  قيله  ورؤني ها  النسي  لتنسج  3103

% مددددد  0081ألدددددق اقددددد اه للتددددد ق ن، نشدددددك  مددددد   سدددددبته  3086وأوضدددددا أاددددده رددددد  رحى ددددد  حدددددىال  

ًاجا ل  ع ب  ق اهات التي ر  رق راه .

أ دددددى ع ددددد  أن الددددد ائ   قابت  سدددددي  عددددد ب  قددددد اهات التدددددي رددددد  قيىلهددددد   اددددد  وهبت مددددد   واوضدددددا

رد  وضدعه  لاخت د ه الع  د  و دالك ات  د  لت د وب  التيالكلاين ضا  الع    ات    للاع ري  

ًالكلاين ومي به ه  للإع ن ع  بخىله  الىاقع   واليق ق  .

  الكلادددددين ع ددددد  الت ددددد وب دوأ ددددد ه الددددد  أن الددددد ائ   ستىاصددددد  اج ا ا هددددد  التدددددي  هددددد   الددددد  رحا ددددد

ً  لإع ن ع  بخىله  الىاقع   واليق ق   وبا  يع ق مي أ الثق  مع الكلاين.

وضدددعد ق ئاددد   ؤسدددا   الكلادددين الدددار  رددد  قيدددى  اقددد اها ه  الق مددد  عددد  قددد  الددد ائ   ادددد ك وً

ح ددددددث  بمكدددددد ن ( www.istd.gov.jo)ع دددددد  مىقددددددع الدددددد ائ    لكت و ددددددي  3103السدددددد   ال ل دددددد  

ًالكلاين ابخ   أهق مه  الض  ب   م  خ   أرقىا  الاستع   ع   ق اهات القيىل .

طلقدددددد الددددد ائ   م ةدددددد  نشددددد وه   الكت وا ددددد  ع دددددد  مىقعهددددد  الالكت و دددددي للتشدددددد وه مدددددع  دددددد ك   أ

م حمدددد  ه  ع ددد  مسددددىبات التشددد يع ت الضدددد  ب   قيددد  صدددد وهه  عدددد  وًآهائهددد  خددددا أ ائ   وًالددد

ًاما  والتعل ا ت.ال ائ    ا  فيه  م  القىااين واًل

ً
 
 لتشددددددد وهات مدددددددع الا ددددددد ت   التدددددددي رق ددددددد ي  لس  سددددددد ت اليكىم ددددددد   و دددددددؤني هددددددداا الاجددددددد ا  الت امددددددد 

ًدالسته ف    لتش يع ت ال
 
مد  الد ائ    ضد وه  التشد وه  تي رة هه  ال وائ  اليكىم د  وارا اد 

ًخا  آها  الش ك   ف ا  رتعلن   لتش يع ت الض  ب   قي  اق اهه   ةىه ه  ال ه ئ  .واًل

لددددد  ارقىاددددد  التشددددد وه الالكت و دددددي الىجدددددىب  ع ددددد  ويسدددددتب ع متةددددداا مىقدددددع الددددد ائ   الددددد خى  ا

الةدددداح  ال ئقسددددد   للاىقددددع والاطددددد ع ع ددددد  مسددددىب  التشددددد يع ت والتىاصددددد  مددددع الددددد ائ   مددددد  

( الىجىب باخ  رلك الارقىا  لأ د ا  consultation@istd.gov.joخ   الب ر  الالكت و ي )

ً 01ال حم ت ع   مسىبات التش يع ت خ   
 
ً.سىب ال   رلكم  ر ه خ  ش رىم 

مل دددىن بر ددد ه رددد  رحةددد له  390مل دددىن بر ددد ه مق هاددد   ايلددد   210تحةددد  ت  ل دددد ال ائ   ال ل ددد  خددد    ددده  اب ال  ددد ي  ددد ن الددداظهددد ت    اددد ت 

مل دىن بر دد ه مق هادد   حددىال   10  ي  الدد خ  مل ددىن بر د ه ح ددث ك اددد رحةد  ت ضدد  31خد   ااددو الشدده  مد  العدد   ال  دد ي أ     د ب  قدد هه  

مل ددىن بر دد ه مق هادد   حددىال   221ردد  رحةدد له  خدد   ااددو الشدده  مدد  العدد   ال  دد ي فد  حددين  ل ددد رحةدد  ت ضدد  ي  الي عدد تمل دىن بر دد ه  21

ًمل ىن ر  رحة له  خ   ااو الشه  م  الع   ال   ي. 360

مل د ه بر د ه  32331 لد   3109 ا مي لض  يتي ال خ  والي ع ت حتد  هه رد  اب مد  العد   اليد ل  وق لد ال ائ   أن م اىع رحة  ت ال ائ   الت

ًمل  ه بر  ه ر  رحة له  خ   ااو الات   م  الع   ال   ي. 32133مق ها   ايل  

 ائ   أن الدددد ر   ت وال ا دددد  الت بعدددد  الدددد وضدددديدأ

عدددد  قدددديا أ  بفعدددد ت ر  دددد  ق اتهدددد   رىقادددددلهدددد  

ًألع  
 
أو  اىجد   ق بر  ه سىا  أك ن ذلدك اقد ا

مددددددد  واقتةددددددد ه نسددددددد ر  هدددددددا  الددددددد فع ت  دددددد ك ت 

 مدددد   الددددد فع   خدددد   اامادددد  الدددد فع الالكت و ددددي

 ىاسدددددددددددددددددددددددددددب  و أ (efawateercom)الالكت و دددددددددددددددددددددددددددي 

   الي دددددىك العتاددددد   و مددددد  خددددأ ب قدددد ت الددددد فع 

ًم  ال ائ  .

ً الددد ائ   وأ ددد هت
 
 أن هددداا  جددد ا  ردددؤني ا سدددج م 

الع لددددددد   3101 ( لسددددددد  3هقددددددد  ) مدددددددع التعل اددددددد ت

والضدددد  ي   لتعل اددد ت طدددد ر بفددددع ضدددد  ي  الدددد خ 

ورىه ددددددددددد ه  ورقسددددددددددد به   الع مدددددددددد  ع ددددددددددد  الي عدددددددددد ت

عددددددددددد ب الج  ددددددددددد    ورؤج ددددددددددد  بفعهددددددددددد  الةددددددددددد به  فددددددددددد 

و  أ    نشدددددددددد 06 تدددددددددد ه خ  1131 هقدددددددددد  ال سددددددددددا  

3101.ً

 ارقىا  خ صد    لد فع وف تال ائ    ؤهه   وب ند

 لاض ف  الد  ع   مىقعه  الالكت و ي   الالكت و ي

ردددددددىفي  هوا ددددددد  خ صددددددد   ددددددد لي ىك العتاددددددد   لهدددددددا  

الااتقددددددد   لهدددددددد  وال  رددددددد  للتسددددددده   ع دددددددد  الكلادددددددين 

ًمي     ل فع الاهص   الستحق  عليه .

د الكلاددين رددا   أن التعل ادد ت الشدد ه اليهدد  ال مدد

 تس ر  أ  بفع ت ر    ع  خاس  آلا  بر د ه 

وميلدد  ث ثدد  آلا  بر دد ه خدد    3101خدد   عدد   

وميلددددد  الدددددق بر ددددد ه خددددد   السددددد ىات  3103عددددد   

 الددددددد فع الالكت و دددددددي ااماددددددد ال حقددددددد  مددددددد  خددددددد   

(efawateercom) مددد  خددد    ب قددد ت الددد فع  او

ًاو الي ىك العتا   م  ال ائ  .



وقعددددددددددددد سددددددددددددلب  اقلدددددددددددد   اليتدددددددددددد ا  الت اددددددددددددى  

الس  ح  ما    را ه  مدع كد  مد  الد ائ   

وبائددددددد   الجادددددددد هك الهبا دددددددد  وذلددددددددك ل  ردددددددد ت 

مددددددددددددددد ا اليددددددددددددددددىاف  و عادددددددددددددددد  ات الضدددددددددددددددد  ب   

والجا   ددددددددددددد  فددددددددددددد  م بقددددددددددددد  اقلددددددددددددد   اليتددددددددددددد ا  

( لعد   01لب  هقد  )است  با ال  ق اىن الس

ونع ر ردددده والددددا  رضددددا  اسددددتا ب   3119

الئسسددددددددددددد ت السدددددددددددددجل  فددددددددددددد   قلددددددددددددد   مددددددددددددد  

اليدددددددددددددددددىاف  وال ارددددددددددددددددد  الا ىحددددددددددددددددد  للا ددددددددددددددددد طن 

ًالت اى   الىاهب  ف  ق اىن الاستثا ه.

ووقدع الارا ق د  عد  السدلب  ا ئد  الد ئقو 

مادددددددددى  الين ددددددددد  التحت ددددددددد  اله ددددددددد   عيددددددددد  

ع  الددددددد ع  ا دددددددى ه لددددددد  وعددددددد  الددددددد ائ   مسددددددد 

عدددددددددد   للشدددددددددئون ال ل دددددددددد  و باه دددددددددد  ال ر  الددددددددد

ًمىس   الب اوا  وع  بائ   الجا هك م ر  م ر     عا  ات عا   جا هك محا  ال عبي.الس   

   للأ شددددددددب   خدوقددددددد   الادددددددى  ا دددددددى ه لددددددد  ان ال  فدددددددا  الاسددددددددتثا ه   رقددددددد   خددددددد م ت التةددددددد  ا والتددددددد

ائسسددد ت السدددجل  ومددد ا  عاددد  ات الجا   ددد  ومددد ا الددد ق  الضددد  بي الايددد  لل الاقتةددد بر  والسددد  ح  

ًوالض  ب   ورىح    ج ا ات م  خ   ا فا  واح   رقى  الستثا   تلقي ال  م ت م  خ له .

(  دده ت الع ردد  مدد  طليدد ت الاسددتثا ه فدد  3109-3103وأضدد   ا ددى ه لدد  أن ال بقدد  وخدد   العدد مين )

 ع ددد  ال بقددد  القبددد ع السددد  ح  ع ددد  وجددده ال ةدددى  والقب عددد ت الخددد
 
 ي بشدددك  عددد  ، ماددد  أثددد  ار   ددد 

   د ب  عدد ب ال دد   الا  ق دد  وار دد ب م افدن ومشدد هيع مدد   ددؤهه  اط لدد  مد   اق مدد  ال ائدد  ورددىفي  الع ردد  

ًم  ف   ع  العا .

 ا  الددددد  تىه خل ددددد  أ دددددى حادددددىه أن دوأوضددددا مادددددى  الشدددددئون  باه ددددد  والاسدددددتثا ه فددددد  سدددددلب  اقلددددد   اليتددددد

 لتعدد ون مدع الشد ك   رد  رتى  هد  ال ددى   اىجد  مدا  ات التاد ه  وافتتدد     السدلب  دالته  الجهدىب التدي 

ال  فا  الاستثا ه   الىح   نسه   لقب ع الستثا    ف  لىا  اليت ا  ل  ر ت مد ا اليدىاف  الاسدتثا ه   

ىضدين للاستا  ر  م  ال  فا  الاستثا ه   الىح   وربس ب  للإج ا ات، م  خد   وجدىب م د وبين ما

ًم  الجه ت ذات الع ق  لتق ر  ال  م ت ال قم  لتلقيه .

 مسدد ع  الدد ر  العدد   وبددين 
 
السدد   مىسدد   الب اوادد  أن هددا  الارا ق دد  سددتئب  الدد  رىح دد  الجهددىب خ مدد 

بعادد  ل سددتثا ه وقبدد ع السددتثا    فدد  م بقدد  اقلدد   اليتدد ا  مدد  وً ل جدد ا ات لقبدد ع الاسددتثا ه ونسدده  

اف  الض  ب   وحس  التش يع ت ال  ظا  للعا  وم ا الهق   الض  ب   الاي   ورق ر  خ   م ا اليىً

ًال  م ت الض  ب   م  خ   ال  فا  الاستثا ه   ف  سلب  اقل   اليت ا .

وقدددد   العا دددد  محادددد  ال عبددددي ان بائدددد   الجادددد هك ك اددددد مدددد  أولدددد  الدددد ر   ت التددددي ق مددددد  تىق ددددع مددددا    

سددتثا ه والسددتثا    واعبددد   اليددىاف  الاسددتثا ه   فددد  مدد  رتعلددن   لسدددتىهبات التادد ه  ل  مدد  قبددد ع اًلا

والاعادد  ات الجا   دد  مدد  خدد   ا فددا  واحدد   ونع واددد فدد  ردد ه   كددىابه السددلب  ع دد  العادد    ل مدد   

الجا كددددي العدددد لمي )أسدددد كىبا( للتسدددده   ع دددد  السددددتثا    ضددددا  ال بقدددد  ومدددد حه  اليددددىاف  الاسددددتثا ه   

ًالاستثا ه. بعا  لقب ع

 مدد   31رددا   أن سددلب  الاقلدد   م حددد مدد  خدد   بائدد   ضدد  ي  الدد خ  والي عدد ت، 
 
 مايدد ا

 
 ضدد  ب  

 
هقادد 

رةدد  ا  شدد ت اقتةدد ب  وسددقت  مدد  خدد   ال  فددا  الاسددتثا ه   رىسددع   دد  ح  السددتا  ر   91أصدد  

تثا ه.م  اليىاف  الاستثا ه   ف  اللىا  وم حه  اليىاف  والاعا  ات نصج ع  ل س

ً

 
 
 هسدا  

 
أص ه بول  هئقو الىقها    غد 

ن الىاقاددد  رضددا  اعدد اب مشدد وع قدد اىً

الع مددددددددددددد  ومشددددددددددددد وع قددددددددددددد اىن مىاقاددددددددددددد ت 

الىحدددددد ات اليكىم دددددد  ومشدددددد وع امدددددد   

نشددددددددددددددددددددددددددددك  ت الددددددددددددددددددددددددددددىقاهات والدددددددددددددددددددددددددددد وائ  

والىحددددددد ات اليكىم ددددددد  للسددددددد   ال ل ددددددد  

3131.ً

أ   ف ه ع   جا ع الىقاهات والد وائ  

والىحدد ات اليكىم دد  اعدد اب مىاقا  هدد  

( بشددددددددددددددددددددددددددددك  3133 -3131للأعدددددددددددددددددددددددددددىا  )

 للسددددقى  الحدددد ب  ل
 
هدددد  راةدددد    وفقدددد 

ور و دددددد  بائدددددد   الىاقادددددد  الع مدددددد  بهدددددد  فدددددد  

والتق ددد   31/01/3109مىعددد  أقةددد   

الت     لتعل ا ت الة به  ع   اعد اب 

مشددددددددددددددددد وع قددددددددددددددددد اىن الىاقاددددددددددددددددد  الع مددددددددددددددددد  

ومشددددددد وع قددددددد اىن مىاقاددددددد ت الىحددددددد ات 

اليكىم دددددد  ومشدددددد وع امدددددد   نشددددددك  ت 

الدددددددددددددددددددددددددىقاهات والددددددددددددددددددددددددد وائ  والىحددددددددددددددددددددددددد ات 

ً.3131اليكىم   للس   ال ل   



 أ
 
 صدد ه الدد ر  العدد   نعا ادد 

 
رحدد رث اهقدد   هىارددق الكلاددين ال لى دد  وسددهىل  الارةدد   رحسددين طدد ر التىاصدد  مددع الكلاددين مدد  خدد   ل  ردد ت اباه دد 

م ر  دددد  رق  دددد  العلىمدددد ت  ادددد ا  داددددكل وعل دددده فقدددد ع دددد  حدددد و  ا  ح  دددد  ع دددد  ملادددد  ه  الضدددد  ب    SMS  ال سدددد ئ  ال ةدددد   دوالتىاصدددد  معهدددد  عيدددد

صددد ح   رحددد رث ونعددد ر  واضددد ف  هقددد  الهددد رق ال لدددى  لأ  مكلدددق مددد  قيددد  ك فددد  الدددىظاين العددد ملين فددد  جا دددع اقسددد   و دددع  خ مددد  الجاهدددىه 

ًوال  فا  الىاح   والك ن الىاح  وال رىان والتع ملين مع الجاهىه ب ا ال م  ع  م ر    الكلق.

  طليددد ت أهقددد   هىاردددق الكلادددين ال لى ددد  ع ددد  مددد اجعته  للددد ائ   لتقددد ر  أ ددد  ك فددد  السددد ب  الددد م   العاددد  ع ددد  رحددد رث ونعددد ر  ع التعاددد  ا ددد  وً

  ددد ن م ر  ددد  رق  ددد  العلىمددد ت ق مدددد  يددد
 
 م      ددد  ف ع ددد  باخددد     ددد  ال  مددد  البلىبددد  ع ددد  ال مددد   الددد ل  راكددد  الىظدددق مددد  درخةددده  علاددد 

ً  -ال لى  ع   طليه لأ  م  ال  م ت الت ل  :رح رث هق  ه رق الكلق 

 .طلب جعديل جسجيل مكلف 

  مز قبض.أطلب اصدار 

 .طلبات خدمة الجمهور/عدا فحح الملف 

 .طلب رد ضزيبة دخل 

   2طلب ثأجيل.% 

   61طلب ثأجيل.% 

  .طلب معاملة ثقسيط 

 طلب رد ضزيبة مبيعات 

 )هقدددددد  الهدددددد رق    لإضدددددد ف  الدددددد  الش  دددددد  الا ع دددددد  اسدددددد  الكلددددددق قدددددد  رضددددددا دوً
 
ً ان الدددددد ق  صددددددي ا( للتؤ دددددد  مدددددد ال لددددددى  للاكلددددددق اذا كدددددد ن مكددددددتا 

  صددي ا( فدد  حدد   كدد ن الدد ق  اقدد  مدد  عشدد   د)هقدد  الهدد رق غ ددو ىب هقدد  هدد رق للاكلددق ع دد  ال مدد    مثبددد( فدد  حدد   عدد   وجددد)هقدد  الهدد رق غ دد وً

ًخ ا ت.

  ت التح رث م  خ   التق ه   الةد به  مد  الي سد  الالد  بعد ب البليد ت التدي رد  ستت  الت بع  الاباه   اليثقث  لعالف  حين ا   التعا     اه 

اقدد  مدد  عشدد    -ر ا دداه  ولدد  رقدد  الىظددق مقدد   ال  مدد   تثيقددد الاهقدد   للهىارددق )غيدد  الثبتدد  )فدد ه)( وراددي ا اهقدد   الهىارددق )غيدد  الاددي ح  

 
 
.  ل  الاباهً  تين ورحد ط ئل  السالا  له ريناهق  ( رح ر ا

ً

ً
 
( 2الدد  الجدد و  هقدد  ) ال لى دد   ادد  فيهدد  الهىارددق الا  دد أجهدد   الهىارددق اضدد ف  الىافقدد  ع دد  م لددو الددىقها   هًاقددً  حددىً  اصدد ه الدد ر  العدد   نعا ادد 

 م  ر ه خ   ع   الي ع ت لتكىن ها  الجه   معا   م  الض  ي  الع م  ع   اليال      لسلع وال  م ت العا   م  الض  ي  الع م
 
 ع ت اعتي ها

ً-:م  ر     ع  ح ث أ واستي اله   ض  ي  خ ص  وب او النسي   3/1/3109

:
ً
ً-ر  :ع   ر ق ن اق اهات الكلاين السجلين ف  الض  ي  الع م  ع   الي ع ت رت  التؤ   م  الت امه   ا   -أولا

  الكلق السج  ف  الض  ي  الع م  ع   الي ع ت الا  ر  م حه رؤج   بفع الض  ي  الع م  ع د  الي عد ت عد  اسدتي اب )أجهد   الهىاردق

رتىجدد  عل ددده أن ردد هم ق ادد  مي عدد ت هدددا   0/1/3109ال لى دد   ادد  فيهدد  الهىارددق الا  ددد ( وبق ددد ل ردده أ  مدد  هدددا  الجهدد     ه ردد  رددى  

خ اددد  )الي عددد ت الحل ددد  العاددد  ( وميلددد  الضددد  ي  الع مددد  ع ددد  الي عددد ت السدددتحن ع ددد  هدددا  الجهددد   ع ددد  اسدددتي ابه  فددد  خ اددد  الجهددد   فددد  

ً.3/1/3109)ح    نع ر  لة لا ال ائ  ( الىاهبرين ف   ق اه الض  بي وذلك ف  الات   التي ر    ع ها  الجه   خ له  م  ر ه خ 

 الع مددد  ع ددد  الي عددد ت الدددا  لددد  ردددت  م حددده رؤج ددد  بفدددع الضددد  ي  الع مددد  ع ددد  الي عددد ت عددد  اسدددتي اب )أجهددد   الكلدددق السدددج  فددد  الضددد  ي  

الهىارق ال لى    ا  فيه  الهىارق الا   ( و الك الكلق الا  ل ره مشت ر ت م  السدىر الح د  لأ  مد  هدا  الجهد   وبق دد ل رده أ  

ًعل ه أن ر هم ق ا  مي ع ت ها  الجه   ف  خ ا  )الي ع ت الحل   العا  (  رتىج  0/1/3109م  ها  الجه     ه ر  رى  

  ميل  الض  ي  الع م  ع   الي ع ت الت ر  ع   ها  الجه   ع   استي ابه  أو ع     ائه  مد  السدىر الح د  فد  خ اد  )ضد  ي  غيد  ق  لد 

ً.3/1/3109ك ف  الات   التي ر    ع ها  الجه   خ له  م  ر ه خ لل ة  "رخ  مي ع ت معا  "( الىاهب  ف   ق اه الض  بي وذل

  ر اعدد  ع دد  ردد ق ن  قدد اه الضدد  بي للاكلددق الددا  ردد  ضدديبه مدد  قيدد  مك فحدد  التهدد ب الضدد  بي وراددد مح سددبته ع دد  أسدد   اعتيدد ه أن

 مدد  الجهدد   التددي 
 
راددد الح سددي   0/1/3109 ق ددد حتدد  هه ردد  رددى  الجهدد ق الشددت ي ردد    عدده فدد  ااددو الاتدد   التددي ردد   دد اإ  فيهدد  أن جدد  ا

ًع ه  ف  الات ات الس  ق .

:
ً
( م  ق اىن الض  ي  الع م  ع   الي ع ت لإص اه 16ف  ح ل  ع   رق ر  الكلق  ق اه الض  بي و ت  التق ر  عل ه  اىج  أحك   ال ب  ) -ثانيا

( م  هاا التعا  .ق اه التق ر   باه  ر   ع   ال قن الض  بي م اع   م  
 
ًوهب ف  الي   )أولا

:
ً
ف  ح ل  ال    نسج   الكلق السدج  فد  الضد  ي  الع مد  ع د  الي عد ت عل ده رىه د  الضد  ي  الت ريد  ع د  اليضد ع  الىجدىب   حىقرده ع د   -ثالثا

 لأحك   ال ب  )
 
ًونع ر ره. 0991( لس   6/هد( م  ق اىن الض  ي  الع م  ع   الي ع ت هق  )01ال    التسج   وفق 



ً
 
 الشدد    غيددد  الق اددين والشددد ك ت قيددد  مدد  والت   ددد  التىه دد   خةددى  عقدددىب اصدد ه الددد ر  العدد   نعا اددد 

ً-التق د   اد  رلدي:    ف ه ع   ض وه أ الحل   للاش هيع الج ب  

ً الي لددد  هدددا  فددد  مسدددتىهب السدددلع  مددد  خددد هم الالكددد  ركدددىنً الدددىهب  السدددلع ح لددد  عال ددد  ر   ددد  فددد 
 
 مسدددتىهبا

ً ل  مدددد  الت   دددد 
 
ً وذلددددك السددددتىهب  ال  مدددد  هددددا  ق ادددد  عدددد  الي عدددد ت ضدددد  ي   دددد فع ومل مدددد 

 
 لأحكدددد   اسددددت  با

ًونع ر ره.  0991 لس  ( 6) هق  الي ع ت ع   الع م  الض  ي  ق اىنً م ( م/36) و( هد/ 9) ال برين

 ددا  الع  ردد  الك ف دد  ع دد  ردد ق ن عال دد ت اسددتي اب السددلع مدد  قيدد  الةدد  ع والشدد هيع الحل دد   دد  ع دد  أ ادد  

للتؤ   م  وجىب عال   ر     لها  السلع ف  هدا  الةد  ع والشد هيع الحل د  و اكد  الاسدت لا  ع د  خ مد  

  السددلع السددجل  فدد  بفدد ر  واددج ت الةدد  ع والشدد هيع الت   دد  مدد  خدد   وجددىب فدد ر  ييدد    ل  دد ب   ددين ق ادد

الحل   وق ا  ذات السلع الىاهب  له  ف  الي  ا ت الجا     للتىص  لق ا  خ م  ر     ها  السلع أو  ؤ  

جه  والىهب الج بي م  جه  وس ل  اثي ت أخ ي مث  عقىب الت      ين ها  الة  ع والش هيع الحل   م  

 لأحكدد   الدد برينومح سدد أخدد يً
 
 مدد ( م/36) و( هددد/9) ي  مسددتىهب خ مدد  الت   دد  عدد  ضدد  ي  الي عدد ت سدد  ا

 لأحكدددد    ونع ر ردددده 0991 لسدددد  ( 6) هقدددد  الي عدددد ت ع دددد  الع مدددد  الضدددد  ي  قدددد اىنً
 
وعدددد  ضدددد  ي  الدددد خ  سدددد  ا

ًونع ر ره. 3101( لس   21/ب( م  ق اىن ض  ي  ال خ  هق  )03/أ( و )2ال برين )
ً

الاطددد ع راكدددين ا  شددد   مددد   التضدددا  تددد ب معددد ل  وق ددد  الةددد  ع  والت ددد ه  والتادددى   عاددد  الددد ر  العددد   

 والاسدددتع   عددد  السدددج ت الت  ه ددد  والسدددا   الت  ه ددد  مددد  خددد   مىقدددع وقاه  الةددد  ع  والت ددد ه  والتادددى  

 التعاد   ع دد  ضدد وه  اسددتكامئ دد ( www.mit.gov.jo) ع د  الدد ا   
 
أ  اجد ا  لدد ي الدد ائ   بون البلدد     ا

 للىقد والجه  ع   مق   ومتلقي ال  م .
 
ًم  متلقي ال  م  م اجع  الىقاه  وذلك اختة ها

ً

ؤعاددددد    لبي ددددد  وجا دددددع العددددد ات والجهددددد   التعلقددددد  اعاددددد   الت هيددددد ات االىافقددددد  ع ددددد  ه م لدددددو الدددددىقها  قدددددً 

القدد ه  كلاتهدد  الاجا ل دد    حددى  وها  السدد ط ا   فدد  مستشدداي البشدديً ور هيدد ات اعدد ب  رؤه دد  ور هيدد  قسدد  اًل

  والضدددد  ي  ( مل ددددىن وخاسددددا ئ  ألددددق بر دددد ه مدددد  جا ددددع ال سددددى  والضدددد ائ  وال سددددى  الجا   دددد021112111)

ؤعا   ور هيددد ات اعددد ب  رؤه ددد  ور هيددد  ددددداخضددد ع الشدددت ر ت الحل ددد  التعلقددد     اددد  قددد هًالع مددد  ع ددد  الي عددد ت 

ًللض  ي  الع م  ع   الي ع ت  نسي  الةا  . وها  الس ط ا   ف  مستشاي البشيً قس  اًل
ً

ل  ر ت رن ر   (وقا   خي  الهبن) لد ع ه م لو الىقها  الىافق  ع   اق اه الةا  ال ي ر  للتب ع ت ال فىًقً 

 للشددد وت والق دددىب الدددىاهب  فددد  الددد ب  ) ب عددد ت مددد  بخددد  الشددد    التبددد عينهدددا  الت
 
 /ب( مددد  قددد اىن01ًوفقددد 

ً.3101( لس   21ض  ي  ال خ  هق  )
ً

فق  ع   اعاد   الدىاب واليضد وع والعد ات والشدت ر ت والجهد   وال د م ت وعبد  ات ه م لو الىقها  الىاقً 

ا دددددع ال  صددددد   ت ا دددددا الددددد اه  الاىلددددد  مددددد  خددددد   الةددددد  ور السدددددعىب  للت ا ددددد  مددددد  ج الت ا دددددا للاقددددد ولين

 للضدىا   والحدد بات التددي رق ههدد  الددىقها  الددىاهب  فدد  قدد اه م لدوال سدى  والضدد ائ  ضددا  الشد وت 
 
 ووفقدد 

بائ   الجا هك وبائ   ض  ي  ال خ  والي ع ت.



ً

  هدى ان قد اىن ضد  ي  الد خ  الج رد حسد   ا دى ع د  السد  عد   ال ر  الدق    

ً. كىن له اهري ت مع ض  ي  الي ع تول  ر  جع   لإص اه ام   الاىر  ال

لقب عددددددد ت جددددددد   وفدددددددن اجاددددددد ع مددددددد  مختلدددددددق االددددددد  أن ال مددددددد    وا ددددددد ه ا دددددددى ع ددددددد 

غ فد  ر د ه   ه اماتوج   ذلك خ   الجلس  التي  ال تاعالاقتة بر  وف  ت 

عددددد ب مددددد  امددددد   ر مددددد    دددددئون الادددددىر   وال ق  ددددد  عليهددددد   حضدددددىه  حدددددىً الاهبن 

ً.ستثا    ف  قب ع الاجه   ال لى   ومستل م  ه ال

لدد   دث ح الالكد فدد  شددآت الاقتةد بر  الع ملد  عتاد ب امد   فددىر   مىحد  لكد  النبط ليددد  قد  ر  الاع ل دد ت الاقتةد بمعمد  الد  أن ا دى ع دد   وأ د هً

ً.ط   ق اىن ض  ي  ال خ  الج ر  للا  قش  ع    لاىر  ف ا  رتعلن    تر ب أر  م حم

اددددد وهق دددد  أو محىسددددي  أو له  سددددىا  أك أ دددد هت الدددد  أن ال مدددد   ول  ردددد ت ر ا ددددا أحك مدددده اعتادددد  الادددد رىه    ا ددددع ا ددددك  1وأوضددددا أ ددددى ع دددد  ان الدددد ب  

ً الكت وا  
 
ً. ؤهبع س ىات وه  ااو الهل  ال ةى  عليه    لتش يع ت ال  فا  ق  ح بتأن م   الاحتا ظ   لا رىه   ميق  

ع   لأج  ف    وضع اس  ي أم  اذا ك ن ال الشت   ع   اص اه الا رىه أن ال م   ل  يشت ت ف  عال   الي ع ال ق   وضع اس  الع    ً ال روبين 

ً.م    الاىر  ف   ر  خ م ت ال ع  الاني لأ  قب ع لافت  ال  وجىب م ر    متخةة  ل ي ال ائ   لتق الشت ً 

مد  ر مد   واصد اه الاد رىه  النشدؤ  التدي ركدىن غ رتهد  حسد  السدج  الت د ه  أو ادج  الشد ك ت أو هخةد  الهد   ان ال مد   اسدتثن  أ ى ع   وق  

( او )م  دددددددي م ه ددددددد( أو )سددددددىب  م ه ددددددد( أو )بكدددددد ن( ورادددددد ه  فعل دددددد  هدددددداا ) ق لدددددد 

يسددتثن  مدد   ادد   ألددق بر دد ه فدد  السدد   11النشدد ت ورقدد  مي عدد ت كدد  م هدد  عدد  

 الك أصي ب الي   الار  رق  مي ع ت أو ار ابات  ر م   واص اه الا رىه 

خدد ي ألددق بر دد ه فدد  السدد   وأ  جهدد ت أو ف دد ت أ 21كدد  مدد ه  مدد  الي فدد  عدد  

ً.رح ب  اىج  التعل ا ت التي رة هه  وق   ال ل   لها  ال  ر 

ماثدد  قبدد ع رك ىلىج دد  العلىمدد ت والارةدد لات  ه دد   ه ددث  ال واجيدد وقدد   ال

فد  غ فد  ر د ه  الاهبن ان ربي ددن امد   ر مد    ددئون الادىر   وال ق  د  رتبلدد  

 جد ت هداا م ا الش ك ت ومق مي ال  مد  مهلد  لاهد  ومع فد  متبليد ت واحت 

ً.ال م  

ان ال  فدددد  مددددع ربي ددددن امدددد   الاددددىر   بهدددد   رحق ددددن الع الدددد  ال واجيدددد   وأ دددد  

أو مقددددد مي ال  مددددد  باع ددددد  الددددد  اسدددددتث     جا دددددع سدددددىا  الت ددددد هالوال  فسددددد   دددددين 

بعا القب ع ت م  هاا ال م   ااب ق  م  مي أ رحق ن السد وا   دين جا دع 

ً.الش ك ت ومق مي ال  م ت

ان  ثا   الاجهدددددددد   ال لى دددددددد  عدددددددد ب  عيددددددددىب ال إ دددددددد  لسددددددددت وقدددددددد   هئددددددددقو جاع دددددددد 

الجاع دددددد  رددددددئم    لشدددددد ا    دددددددين القبدددددد عين العدددددد   وال ددددددد   مدددددد  اجدددددد  رحايددددددد  

.هاا القب عف  لاستثا هات  ونش    ق   الاعا   وق  ب 

لجهددىب الياولدد  والايدد   فدد  العادد  ومت بعددد  ل  مدد  الدد ائ   رقدد ر ا اهبدد  ع دد   تدد ب  ددكضدد  ي  مدد  م ر  دد   ضدد    هدد  ي عيدد الات  حةددلد ال م لدد  

لت بعد  ا رق    اباه  ربدى   القبد ع العد   ح ث حةلد م ر    ض  ي  بخ  ومي ع ت اهب  ع   اع   بهج   ين م ر   ت ال ائ   ف اعا   القس  

ًستاس هات واس ل  الىاط ين عب  اله رق.ات بع  م ي ر  وب هب ال وائ  اليكىم   ع   ا  ل ئ س  الىقها  الع   

حسددد   أ دددى ع ددد  عددد  مىافقددد  ك فددد  العددد   السددد    ر  الدددأعلدد  

ال ق  دددد ت اله  دددد  ع دددد  ربي ددددن امدددد   الاددددىر     سددددتث    اق  دددد  

ًالح مين التي أعل د هفضه  ربي ن ال م  .

خددددد   اللقددددد   الدددددا  جادددددع م لدددددو اق  ددددد  الددددد ر  العددددد   وقددددد   

ق  ددددد  الاسددددد  ن ورددددد  خ لددددده م  قشددددد  امددددد   الاطيددددد   وم لدددددو ا

الاىر   ور  خ له التىاص  بشك  مي    مع وق   ال ل   ان 

الددددد ائ   سدددددتبين امددددد   الادددددىر   ع ددددد  ك فددددد  ال ق  ددددد ت نع  ددددد ا 

ً.ليا ر  متلقي ال  م  م  اليةى  ع   ف رىه  ام م  

وأ د ه ا دى ع د  الد  أن امد   الادىر   لا يعندي مبلقد  فدد   أ  

ام مددددد  ر م ا ددددد  ولدددددقو ام مددددد  ضددددد  ب  ،   ددددد    ج ردددددضددددد ائ  

ًمعتب ا ان هاا ال م   مبلي  للقب ع ت الاقتة بر .

وق   اق   الاطي   ال  تىه ع   العيى  ااه ر  الاراد ر مدع 

عدد   ع دد  العدد و  عدد  قدد اه الادد رىه  الا بردد  ال ىم دد  ال ر  الدد

ًالاةل  للبيق  والاستع ض  ع ه   ا رىه  اجا ل   رىم  .



ً

 ائ   وه ددددددددد  عادددددددددد  لضددددددددددي ت الدددددددددعقددددددددد ت 

قددد  ب  فدد  امددد   اهريدد ت الاردد و حددى  بوه ال

 9110لىاصادددددددددددددد  الردددددددددددد و اباه  الجدددددددددددددىب  )

(   لتددددع ون مددع  3101اصددد اه  سدد   عدد   

دد ئ  الق ومي م  ج معدد  العلى  ال  تىه ث

 31التبي قدددددددددددددددد   وقدددددددددددددد  حضدددددددددددددد  الىه ددددددددددددددددد  

مدد  مدد ر   ت ميندد  الاباه   ضددي ت اهريدد ت

ً.الع م 

و دددددؤني عقددددد  مددددددث  هدددددا  الىه دددددد  فددددد  اطددددد ه 

السعددددي اليددددثقث مددد  قيدددد  الددد ائ   ل  ددد ب  

الع ف  حى  ماهدى   امدد   اباه  الجدىب  

اج ا ات عاد  الد ائ   ل  د ب  التاددي  والتدد  فس   وقد ه  الئسسد ت  ع   ب  والئسس ي وذلك م  خد   ربي قهوبوه  الار  بي ف  ربى   الابا  الاً 

ًر  خ م ت ذات جىب  ع ل   لتلقي ال  م  رضا  ال   ب  ف  العا  الئسس ي وافض  الا هس ت ال ول   ف  هاا ال   . ع   رق

 ك ادد وً 3101ف    ار  ع    3101 س    9110و ا د  ان ال ائد   حدةلد ع    هد ب  الر و 
 
 سد    9110 و  هدد ب  الرد نعتاد  مىاصدا تسد  ق 

3113. ًً

 GFMIS
ً

 كددىن الدد فع الالكت و ددي هددى اسدد   التع مدد  مددع ل( GFMISمعدد ل  وق دد  ال ل دد  والتضددا  ربددى   عال دد ت الدد فع ع دد  امدد   )  تدد بعادد  الدد ر  العدد   

ًال
 
م  اص اه الش ك ت الىهق   وذلك ع   م اح  وبشك  ر ه ج  مئ  ا ع   طل  الي  ا ت الت ل   م  الدىهبر  )السدتا  ر ( مد   ستا  ر    لا

ً-الع م ت اليكىم   ع   ان ركىن مىثق  وهق  :

 .اسم المورد )المسحفيد( باللغة العزبية 

  همممو وراد نجليزيمممة ) مممما اسممم الممممورد )المسمممحفيد( باللغممة ل

 البنك(.في 

   المممممممممزقم الممممممممموطمع للممممممممممورد ) مممممممممز ة  جمعيمممممممممة  م سسمممممممممة

 الخ(.00مواطن

 .اسم البنك 

 .اسم فزع البنك 

 .)رقم حساب البنك )عزبي/ انجليزي 

 ( المIBAN.الخاص بالمسحفيد ) 

الىهق   وبؤس ع وقد ماك  علا   ابخ   الي  ا ت ع   ال م   م  خ   خ ص   نع  ق الىهبر  والاحتا ظ   لىث ئنض وه  ع   التعا    ا  وً

  اده لدد  رددت  قيددى  ا  عال دد  بفددع  ىاسدب  الشدد ك ت للاسددتا  ر  بعدد  اطدد ر عال دد ت الد فع الج ردد   وفدد  حدد   وجددىب ا  استاسدد ه او مع قدد ت 

ً(.amal.as@gfmis.gov.jo( ع   الب ر  الالكت و ي )GFMISالتىاص  مع م ر     )
ً

 د   3109ليد ن فد  عد   ق د ب  ع د  ضد  ي  الي عد ت ع د  الا   أ ائ   ااه ل  ربدً الق لد 

معلىمدددد ت  هدددد   صددددىر  نسددددج  ت مدددد  مدددد  ر  قلدددده الىاط ددددىنًوان ع دددد  العكددددو مدددد  ذلددددك 

ًم لىط  وغي  صي ح . 

ع دد  الي عدد ت ع دد  مدد خ ت ااتدد م الاليدد ن  واوضدديد اادده ردد   رخادد ا الضدد  ي  الع مدد 

% ح دددث اصددديحد الليددد ن رخضدددع لضددد  ي  مي عددد ت 01% الددد  06مددد   3109عددد   خددد   

ًق وش فق . 01% لالك فبن ك  بر  ه رخضع ال  01 نسي  

ااددده لا رىجددد  فددد  التشددد يع ت الضددد  ي  أ  اجددد ا  او ط  قددد  ر بددد   ددد لإ  ا   الددد ائ   وب ندددد

عتاددددد  قددددد اىن الضددددد  ي  ن كدددددىن ان الددددد ائ  هب فددددد  التسدددددج   حسددددديا  وًرحةددددد   الضددددد  ي  

ًوالب لي  حس  الق اىن. ه ع   احت ا  الكلق والثق  الا  ر   

mailto:amal.as@gfmis.gov.jo


لك  للتؤ   م  م ي الت ا  اصي ب الاعا   م  الت  ه  ائ    ت ا ا عال  ت مسا م  ا ي لك ف  ا شب  الاعا   ف  جا ع مح فم ت الاال  أت 

ومدددئب  ال ددد م ت والةددد  ع ين   لتسدددج   فددد   ددديك  مكلادددي الضددد  ي  الع مددد  ع ددد  الي عددد ت مددد  غيددد  السدددجلين ال  ضدددعين للضددد  ي  الع مددد  ع ددد  

ً.الي ع ت ورت  وق مي ع  ه  ال  ضع  ح  التسج  

 ل ين ح  التسدج   ولد  ريد بهوا الد  التسدج   فد   ديك  مكلادي الضد  ي  الع مد  ع د  الي عد ت الد  الس ب  اصي ب الاعا   الي م  ال ائ   وطليد

افدد  ضدد وه  اليدد به  الدد  التسددج   قيدد   دداىله  بعال دد  السددا ال دد ا ي وا تشدد فه  مدد  قيدد  الدد ائ   ونع ضدده  لل  امدد ت والعقىبدد ت والتقدد ر  الجً 

ً .م  رلق   اااسه  للتسج   ف  ض  ي  الي ع ت وع   مي به ه سج   ومح سيته   ؤث  هجع  ات    ليلىغه  ح  الت

اكدد  الكلددق مدد  خةدد  الضدد  ي  ع دد  الدد خ ت ومسددتل م ت النشدد ت وب لتدد ل  رقل دد  الكلادد   ادد  ر  دد   علادد   دد ن التسددج   فدد  ضدد  ي  الي عدد ت رن

ه ت ال  ضع  مشت ر  ه  للض  ي   نسدي  الةدا   ؤسدع ه م د ب  مد  السج  بفع الخ لا ت وال  ام ت   لإض ف  ال  راكين السج  م  الي ع للج

ً.ض  ي  الي ع ت

وب نددد الدد ائ   ان هدداا السددا رددؤني ر ا دداا ل بدد  واسددت ار    ت الدد ائ   فدد  رىسدد ع ق عدد   

الشددداى  الضددد  بي لتحق دددن ميددد ا الع الددد  والسددد وا  الضددد  ب    دددين الكلادددين ع ددد  الح سدددي  

  والي عددد ت مددد  خددد    ددداى  ك فددد  اللددد مين   لتسدددج   الضددد  بي الضددد  ب   لضددد  يتي الددد خ

ل دددددت  معددددد ملته  ضددددد  ب    ددددد او العددددد ري  وفدددددن التشددددد يع ت ال  فدددددا  التدددددي رددددد م  الع قددددد   دددددين 

الد ائ   والكلاددين  ح ددث رةدديا جا ددع اللدد مين مسددجلين وخ ضددعين للضدد  ي  ور بيددن علدديه  

 بي واسددت ا   ورىه دد  الضدد  ي    لشددك  ااددو الاجدد ا ات التددي رضددا  اليدد  مدد  التهدد ب الضددً 

ً.الاي ا لة لا خ     ال ول 

ويع  هاا السا ال  ا ي استا اها للاسىح ت الع ر   التي ر ااه  ال ائ    ين فت   واخ ي 

ليةددددد  الكلادددددين اللددددد مين مددددد  غيددددد  السدددددجلين ل هاسددددد  اوضددددد عه  لليددددد  مددددد  ظددددد ه   التهددددد ب 

  دؤن هداا السدا ر ادا   لتعدد ون الضد  بي وب لتد ل  وضدع الال د ت ال  
 
سدي  للتع مد  معهدد  علاد 

ً.مع الجه ت الختة  م  اق   ت وه   ت ومئسس ت مختلا 

( الدددق بر ددد ه فاددد  ريلدددد  21ان حددد  التسدددج   فددد  ضددد  ي  الي عدددد ت للقبددد ع ال ددد مي ) و دددا  

  دده ا ا  او جدد   م هدد  وجدد  عل دده التسددج   فدد  03( الددق بر دد ه خدد   21م اددىع ار اباردده )

( الدق بر د ه فاد  11ض  ي  الي ع ت ف  حين ان ح  التسج   للقب ع الت  ه  والة  ع  )

 ددددددده ا او ا  جددددددد   م هددددددد  وجددددددد  عل ددددددده  03( الدددددددق بر ددددددد ه خددددددد   11 ل دددددددد م ادددددددىع مي ع رددددددده )

ًالتسج   ف   يك  مكلاي الض  ي  الع م  ع   الي ع ت.

ً

   

 مدددددددددد  التق عدددددددددد ر وً للاددددددددددىظاين  ائ  الدددددددددد اعل ددددددددددد

 والددد اغيينالددد ائ    ةددد  ورً  والشدددت  ين الددد ائ  

 ر بيددددن والددددار  ال هاسدددد   الدددد ا مدددد    لاسددددتا ب 

 ال ةددددددددددى  بهدددددددددداا الةدددددددددد به  التعل ادددددددددد ت علدددددددددديه 

   لددددددددددددد ائ    ل ددددددددددددد ال الشدددددددددددددئون م ر  ددددددددددددد  م اجعددددددددددددد 

ع ددددددددد  ان  البلىبددددددددد  الىثددددددددد ئن معهددددددددد  مةدددددددددبحيين

 الشممممممممممممزو  -ركددددددددددددىن مقدددددددددددد   البلدددددددددددد  مسددددددددددددتىف  :

 -:المطلوبة

ًومشددددددت ك  ائ  الدددددد مدددددد  متق عدددددد اأو  مىظادددددد  -
 
 فدددددد   

ً.ال ائ   ص  ورً

 حةددد  قددد  التق عددد الىظدددق او  ا ددد  ركدددىنً أن -

ً.3109 لع   الع م  الث اى    ه ب  ع  

 اسددددتا ب قدددد  تق عدددد  الىظددددق او ال ركددددىنً لا أن -

وبينممممممممة الممممممممدا ز  ا   .سدددددددد  ق  ال حدددددددد  هددددددددا  مدددددددد 

 -:لهذه المنحة هي المطلوبة الوثا ق

 مة ر الع م  الث اى   ع م ت  شق.ً

  للب ل  الص ة   الهى   ع  صىه.ً

  الج مع  ف  الب ل  قيىً  رثبد  ه ب.ً

  الب لدددددددد  بفددددددددع رثبدددددددد الددددددددا  الدددددددد ل  الىصددددددد 

ًال هاسددددددددددددددددد   للسدددددددددددددددد   الج مع ددددددددددددددددد  لل سددددددددددددددددى 

ً.ال  ص  ااقته وع   3109-3131 

  للب ل  ال هاس   ال ب. 

ً



سدددد   ا ددددى ع دددد  ف  ددددن مدددد  عدددد   السدددد   حال ر  الددددالتقددددي 

للاددددد أ  الاهبا ددددد  الع ملددددد  فددددد   مئسسددددد  صددددد اق  الددددد اع 

لدد ائ   مددع مئسسدد ت ال تاددع الدد  ي وردد  اطدد ه نعدد ون ا

الض  بي مدع اااد ذ الد ب   التي حث حى  ال  ت التع م 

مدددددددددد  قدددددددددد اىن العادددددددددد  التعلقدددددددددد   ب شدددددددددد   حضدددددددددد ا ت  13

لإقالد  الع قد ت التدي رحد  مد  مئسس   وق د ب  عد به  

بخدددى  الددد أ  سدددىر العاددد  واليقددد   ف ددده والت  ددد  ل  دددد ب  

ًف   وصىله  ال  م ا   ص ع الق اه.

رح   ال ائ   ع   راكين الد أ  ووصدىله  الد  الىاقدع وً

الق  بردد   ادد  ورحدد   ع دد  ابامدد  التىاصدد  مددع  دد ك   

الدددد ائ   وك فدددد  مئسسدددد ت ال تاددددع الدددد  ي لتع  دددد  ميدددد أ 

ًلش ا   مع جا ع الجه ت.ا

ًرتا  ال ب  النشىه ع   الةاح  الاول 

 لس ع   والي ع ت ال خ  ض  ي  بائ   ف  للاىر   وح   استح ا  ر  ح ث القب ع ت لك ف  الاني لل ع  وح   رىفي  ع   ال ائ   وعالد  ا 

ً.الىطني الاىر   ام   ربي ن ف  الاني وال ع  للاس ع   رحت م التي والجه ت القب ع ت ك ف 

 والاسدد ل  الاستاسدد هات ك فدد  ع دد  للإج  دد  اسددتع اب ع دد  الدد ائ   ان وا دد  الادديا ين واستاسدد هات اسدد ل  ع دد  ع دد  ا ددى اجدد ب الددئرا  هه ردد  وفدد 

ً.واله    والي ف   الاقتة بر    توالاع ل القب ع ت لك ف  الاني ال ع  ا ك   ك ف  ورق ر    لاىر   التعلق 

ً

  ق ه م لو الىقها  الىافق  ع   خب ب را ه  بشدؤن العىاد  الق مد  مد  الةد  ور الع بدي للإااد   الاقتةد ب  والاجتاد ع  للاسد ها  فد  راى د

وعددد    ( مدد ئتي ألددق بر ددد ه كددى تي3112111   التا   دد ي الع ئدد  للا لدددو التا   دد ي الهب ددي  ق اددد  )مشدد وع ر هيدد  ورؤثقدددث مختبدد  للاح كدد   للتددد هً

ًاستخ ا  أمىا  ال ح  ل فع أ  هسى  أو ض ائ  أهبا    ا  ف  ذلك الض  ي  الع م  وال  ص  ع   الي ع ت.

ل قمددي وال  دد ب  ط حدد الدد ائ     لتعد ون مددع وقاه  الاقتةد ب ا

ربدددددددددى   ونشددددددددد    وصددددددددد  ا  امددددددددد    RFPاعددددددددد ن بعدددددددددى  عبددددددددد   

الادددددددددددددددىر   الدددددددددددددددىطني   لاددددددددددددددديق ال سدددددددددددددددا   الاهبا ددددددددددددددد   تددددددددددددددد ه خ 

ح ددددددددث ردددددددد  رح ردددددددد  مىعدددددددد   دددددددد    دددددددد ا  الىثدددددددد ئن  03/9/3109

ع دددددد  ان رنتدددددددي مىعدددددد  اردددددد اع العدددددد و   09/9/3109 تدددددد ه خ 

ع دددددد  ان رتدددددد بع الاجدددددد ا ات ليددددددين طدددددد    21/01/3109 تدددددد ه خ 

ًوب   العا    لش وع.العب   
ً

 ائ   الش ك ت الاهبا   الختة  والش ك ت الع ل د  وبعد ال

ر و د  الد ائ   وً ائت   الش ك ت الهتا  للتش هك فد  العبد  وً

 حدددددد  متك مددددددد  ل مددددددد   الكت و دددددددي فددددددد  م ددددددد   الادددددددىر   لتقددددددد ر  

خددددددددددددد م ت اصددددددددددددد اه واباه  الادددددددددددددىاري    لإضددددددددددددد ف  لجادددددددددددددع واباه  

ح دددث    صددد  بعال ددد ت الي دددع والشددد ا الي  اددد ت والعلىمددد ت ال

بر دددددددد ه أهب ددددددددي غيدددددددد   111ثادددددددد   سدددددددد   ال  قةدددددددد  الىاحدددددددد   ان 

 .مست ب 



ً
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وكد ن قد  حةد  ع د   ده ب   ج د  تقد ر     الي مدىكح سدي  مد  ج معدفد  اليكد لىه ى  حة  ال م   ع د   ده ب  ال

. تق ر   ال هق   الث اى   للي ينم  م هس  الا ع العلميف  الث اى   الع م  
 
 ج   ج ا

  الشئون الاباه  م ر    م ر   

فد  وهئدقو قسد  خد م ت الكلادين   الشدئون الق اىا دوهئدقو قسد  الت بعد  والتد ق ن فد   مد قن ضد  بي فد  مد ر   ت ع رد   

مك فحدد  التهددد ب الضددد  بي وهئدددقو التددد ق ن فددد  وهئددقو قسددد  با  الئسسدد ي فددد  م ر  ددد  التخبددد   وهئدددقو قسددد  رق ددد   اًل مدد ر  تي وسددد  عاددد ن وج دددىب عادد ن

 م  م ر    وم ر   لتاي  ف  م ر    خ م ت الكلاينقس  الجىب  وا
 
ًحت  ر ه خه. 3109 ه  اذاه ع   الشئون الاباه   اعتي ها

 

وكددد ن  ي رادددد خ لهدد  ك ادددد ع دد  مسدددتىي ج دد الا ان  ا ددد قات التددالشددئون  باه ددد  خ لهدد  م ر  ددد   دد ل غ  مددد  الاتدد   القةدددي   التددي رددد  اسددت   وظ اددد  مدد ر  

  استىي خ 
 
 مشهىبا

 
ً-وم  ها   ا  قات م  ر  : ه     غ  قل  الامك ا  ت ال بر م ت الشئون  باه  ك ن  ي ا

ال ائ    ح ث ردت  صد  ع  الثد   الكتبدي وصد  اته  ؤرد   مدىظاي ال ر  د  بون الاسدتع ا    لجهد ت ال  هج د  والعاد  جد ه  ا ش   مش   ا  ه  ف   -0

 ع مىظاي ال ائ   وف  وقد قةي  . ح ث سقت  رىفي  اث   ج ر  لجا  ال  ً ع   رىسع  هاا 

 ال ع  ال ق   الكلا  به  ال ائ   والا  ر  ف   ه   اقس ن م  هاا الع   .ؤعا   مش ه   ال ر    وللا   الول    -3

رددد ه خ لدد  فدد  وًوللادد   اًلمدد ر   ت الدد ائ   ال اخل ددد  وال  هج دد  وب هددىب ذار دد  مدد  مدددىظاي ال ر  دد   ميدد  ي اجدد ا  صدد  ا  مىسددع  واىع دد  للع رددد  مدد  -2

 وبون الاستع ا    لجه ت ال  هج  .ال ائ   

   الدددىظاين خددد   الاتددد      صددد ت ليدددتسددد ي    صددد ت ل قددد  مدددىظاي الح فمددد ت والسدددع  لتدددؤمين لالشددد ه    ددد لجهىب الياولددد  مددد  قيددد   باه  العل ددد   -1

 .ر ه خ ال ائ  ال   الول  ف  وً الق بم 

 التىقع الااته   م ه خ   الات   الق بم  .وًووح   الاىر    الش ه   ف  ر هي  العه  الت ه بي -1

 مح سي  التك ل ق. 

  الي سىب الش م. 

  نع ر ت ق اىن ض  ي  ال خ. 

 ICDL START )ك مب بم(. 

 ق اىن ض  ي  الي ع ت وربي ق ره. 

 ICDL     ك مب بم( ركا(. 

    وهwork flow. 

 هىهًوه   رحسين مك ر  الجا. 

   3119لس    33ق اىن ض  ي  ال خ  الئقد هق. 

    م اجع  ورح رث هإ   وهس ل  ال ائ 

  استثا ه الىقد ومىاجه  ض ىت العا. 

   رحل   اليق   ال اخل   وال  هج   لل ائ. 

  اج ت رق    البا  الا ب. 

   وه دددددد  عادددددد  رىعى دددددد  متعلقدددددد   دددددد ل   ما هسدددددد ت اليى ادددددد  فدددددد

 .القب ع الع  

 لع ل  الض  ب  ا.ً

.
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ً

ً

ً

ال م د  السدد  ن محاد  أ ددى ح  ادد  وًه ددث  التدد ك  ت  ا  دد  مدد  اليد ن والسدد   ال م د ر عد  مدد ر  عد   وأسدد   بائدد   ضد  ي  الدد خ  والي عد 

الكدد ا   ر و تقدد مىن مدد  ذو  الاق دد تدده هحا  ىاسددع ر الاق دد  رت ادد  نأ ونعدد ل  سدديح اه   سدد ئلينالددار  ااددتق  الدد  هحادد    نعدد ل  

  الددد ائ   ال حاددد  ولددداو ه  لاق ددد وً  دددؤح  مشددد ع  التع  ددد  والىاسددد  

ًالةب  والسلىان.

هحدددددد    الدددددد م لين ه ددددددث  ومحادددددد  الددددددار  ك ادددددد  قدددددد و  ل م ئهادددددد  فدددددد  

 فد  الخد ر اليسد   و دعل  مد  النشد ت والعبد   هداا 
 
العا  ومث لا

قددددددد   ددددددد هك الع رددددددد  مددددددد  الددددددد م   والددددددد م  ت مددددددد  مددددددد ها  وهإسددددددد   وً

الدد م لين ال حددىمين  ددبذن    القسدد   والددىظاين فدد  نشددق ع جثادد ن

ًنع ل  ال  مثىاها  الخي .

 خةددى  هئددقو برددىان التشدد يع والدد أ  وم فقدد   تدد ب  تدد ب بولدد  هئددقو الددىقها   عادد  الدد ر  العدد  

 ت ا دددا مضددداىن قددد اه م لدددو الدددىقها  م حمددد ت بردددىان الح سدددي  حدددى  عددد   ق ددد   الي دددك ال  ددد   

دددد   دددد   هسددددى  البىابدددد  عدددد  الددددىهبر  التعلددددن   سددددتا اه الي ددددك ال  دددد    تحاا
 
ع وضدددد  ي  الدددد خ   دددد لا

ً.ال  هج ين ليعا ال  م ت واللىاق 

الددد أ  القددد اى ي الدددا  أ ددد  ع ددد  أاددده لدددقو فددد  ق ددد   الي دددك   تددد ب هئدددقو بردددىان التشددد يع والددد أ بدددين وً

ددددد  رلدددددك ال سدددددى  والضدددد  ي  عددددد  الدددددىهبر  ال ددددد هج ين لل دددد م ت مددددد  رخددددد لق القددددد اىن  ال  دددد    تحاا

ددد  م ددده رلدددك ال سدددى  والضددد ائ  خ صددد  وأاددده رتىجددد  عل ددده ر حةا ىه ددد ها  فددد  الددد   الحددد ب  والا ستن

ًو ؤهه  مستحق  عل ه اض ف  ال  ف   غ ام  رؤخي  ع  بفعه  أو رىه  ه .

نعادد   هئددقو برددىان ال  مدد  ال ا دد  ع دد  فدد  الددىظاين ال ددى  ااتدد ابه  واقلهدد  الدد  الدد ائ   حسدد    الدد ائ   الشدد وت التددي ر دد  ان رتددىف  حدد بت

ًوقاهات ومئسس ت ال ول  رتضا .

0- ً
 
ًبع   الا  ع  م  الاات اب وال ق . مك ن عالهع    ت ب م   ان ركىن ح ص 

ًفا  فىر. 0931ان ركىن التق   م  مىال   ع    -3

ان ركدددىن قددد  رخددد م مددد  احددد ي الج معددد ت   ل هاسدددد   -2

ح سددددددددددددي  او القدددددددددددد اىن او ال م م دددددددددددد  فدددددددددددد  التخةةدددددددددددد ت ال

ًمات ق. تق رً  الي سىب 

ًان لا ر    بهجته الىظ ا   ع  ال هج  ال ابع . -1

خددددددد  ثددددددد   سددددددد ىات ان ركدددددددىن رق  ددددددد  الابا  السددددددد ى  ً  -1

ًمات ق.

ان لا ركدددىن قددد  صددد ه  حقددده ا  عقىبددد ت خددد   مددد    -6

ًخ مته.

ان ر ت ق الق  ل  الص ة   م  قي  اللج   الشكل   -1

.لالك

 



قاه ف  ددن مدد  م  دد  ارددد اع الاوهار ال ل دد  الدد ائ   ل طددد ع 

( SMSر  بتهددد  فددد  خ مددد  اهسددد   ال سددد ئ  القةدددي   )ع ددد  

ك فددددد  ال ددددد م ت  اددددد  فيهددددد  ال سددددد ئ  للاكلادددددين مددددد  خددددد   

واطلع  خ م ت اليكىم  الالكت وا  ال ة   ال سل  عب  

ع ددددددد  جا دددددددع العال ددددددد ت وال احددددددد  التدددددددي راددددددد  بهددددددد  الا  دددددددن 

م ر  دد   مدد  خدد  ال سدد ل  مدد    اردد   ت  تهدد  الدد  اهسدد له  

ونعتبددددد  الددددد ائ   فددددد  مق مددددد  الددددد وائ  والئسسددددد ت  رق  ددددد  العلىمددددد ت عبددددد  خددددد م ت اليكىمددددد  الالكت وا ددددد 

   ه  الضدد  ب  الدد  مكلايهدد  لإ  غهدد   كدد  ج ردد  ع دد  ملادد اليكىم دد  فدد  خ مدد  اهسدد   ال سدد ئ  القةددي  

ً.ح   ح و  ا  ح    ع   رلك اللا ت
ً

واد  ومد ر  امىسد   البً   ل د للشدئون الابهارد  وال ال ر  العد   س ع  ر  الع   حس   ا ى ع   ومرلقي ال

 دد  ماثلدد   تدد ب  ددك  مدد   دد    ال ح   دده لت دد ه  الال دد ت والعدد ات ال هاعم دداه الشدد      م ر  دد  اهبدد 

اه م  جه  واخ   ونع ون ف  نسه   ىً  ئقو م لو الاباه  الس   محا  امين ال ح   ه ع   م  ريال

ً.مع م ت ال اجعين ونس ي  مه مه   ىقد ق  س ي

  خةدددى  م لدددو الدددىقها   اصددد ه 
 
يددد لات وال سدددى  ع ددد  الشدددتق ت ال اب ددد  رىح ددد  الضددد ائ  والقددد اها

ل  ردددد ت راكددددين  دددد ك ت نسددددى ن الشددددتق ت ال اب دددد  مدددد  الاسددددتا اه فدددد  رخةدددد   ذلددددك  ضدددد  ي  خ صدددد  وً

ح ث رضا  الض  ي  الع م  ع   الي ع ت وفق  ل  ك ن معاىلا  ه قي  نع ر  ام   الض  ي  ال  ص  

( ال ددد     لسددددلع 3هقددد  ) ( مدددد  الجددد وً 2ي ددد  ) دددب  عيددد ه  )  سدددتث    الينددد ر   ؤاىاعدددده( الدددىاهب  فددد  ال

وال  م ت ال  ضع  للض  ي   نسي  او  اق اه )صا ( الدا  رادد الىافقد  عل ده  اىجد  قد اه م لدو 

ل  ردددد ت اخضدددد ع مدددد ب  اليندددد ر   ؤاىاعدددده للضدددد  ي  الع مدددد  ع دددد   1/0/3103( ردددد ه خ 1303الددددىقها  هقدددد  )

   الي عددد ت  نسدددي  )صدددا (، ع ددد  ان يسددد   هددداا التعددد ر
 
ال ددد   مددد  وهب فددد  و3/6/3109ًمددد  رددد ه خ اعتيددد ها

التضدددددا  )اعادددد   كدددد  مدددد  مددددد ب   01/6/3109( ردددد ه خ 1901( مدددد  قدددد اه م لدددددو الددددىقها  هقدددد  )0الي دددد  )

 مدددددد  ردددددد ه خ 91( واليندددددد ر  او تدددددد ن )91اليندددددد ر  او تدددددد ن )
 
( مدددددد  الضدددددد  ي  الع مدددددد  ع دددددد  الي عدددددد ت اعتيدددددد ها

ً.شا  الض  ي  الع م  كىن الض  ي  ال  ص  الج ر   ن 3/6/3109

 

هئدددقو واعضددد   م لدددو اباه  م  ددد  خددد م ت معددد ن  تددد ب  دددك  مددد   ومىظادددىً رلقدددي الددد ر  العددد   ومددد ر  

فدددد  ك فددد  القب عددد ت الاقتةددد بر   فددد  خ مددد للدددد ائ   وال  ددد   ع ددد  الجهدددىب التىاصدددل غ فددد  ر ددد ه  معددد ن 

التددي ح ضد ات وهش العادد  والفدد  عقد   بوه ال  د  ع دد  ال لدوواثندد     د هتال  اد  فدديه مح فمد  معدد ن 

 دددد ب  الددددىع  لهدددد  اثدددد  ار دددد بي فدددد  قً ومدددد لت دددد ه  الح فمدددد   القددددىااين والاامادددد  والتعل ادددد تشدددد   نا وًرىضدددد

ًض  بي ل ي مئسس ت ال تاع الح  .ال

مسدددددىب  امددددد    ق مدددددد الددددد ائ    نشدددددً 

أحكدددددددددددددد   و دددددددددددددد وت اعادددددددددددددد   الهبدددددددددددددد   

ال أسددددا ل   ال   دددد   عدددد    ددددع أسدددده  

أو حةدددددددددددددد   دددددددددددددد ك ت ومئسسدددددددددددددد ت 

لىج دددددددد  العلىمدددددددد ت مدددددددد  ضدددددددد  ي  ىًرك 

( 1الددددددد خ  صددددددد به  اقت ددددددد   الي ددددددد  )

( مددددددد  1مددددددد  الاقددددددد   )أ( مددددددد  الددددددد ب  )

( 21قددددددددد اىن ضددددددددد  ي  الددددددددد خ  هقدددددددددد  )

ع دد  ال ةدد  التشدد وه    3101لسدد   

ت الضدددددددد  ب   الالكت وا دددددددد  للتشدددددددد يع 

وذلدددددددددددددددددددك للأخدددددددددددددددددددا  ا حمددددددددددددددددددد ت واها  

الشددد ك   حددددى  هدددا  التعدددد ر ت قيدددد  

ًاق اهه   ةىه ه  ال ه ئ  .
ً

لددددد ائ   مددددد  السددددد ب   ددددد ك   ا وطليدددددد

الاطددددددد ع ع ددددددد  مسدددددددىب  رلدددددددك الددددددد ائ   

التعل ادددددددددددددددددددددددددد ت ور و دددددددددددددددددددددددددد  الدددددددددددددددددددددددددد ائ   

  ل حمددددددددددددد ت ع ددددددددددددد  هدددددددددددددا  السدددددددددددددىب  

ل هاسدددددددددددددته  وابهام ال حمددددددددددددد ت التدددددددددددددي 

  ضددددا  هددددا  رخدددد   الكلددددق والدددد ائً 

الحد ب  هل  الالتش يع ت قي  ااته   

لتشدددد وه وذلددددك حسدددد  مدددد  هددددى ميددددين ل

مددددددددددد  معلىمددددددددددد ت التشددددددددددد يع مىضدددددددددددىع 

التشددددددد وه الالكت و دددددددي باخددددددد  ارقىاددددددد  

التشددددددددددددد وه الالكت و دددددددددددددي للتشددددددددددددد يع ت 
ًالض  ب  .


