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 المستهدف: الجمهور 
 

ن ال تعتتر دليلالوثيقة هذه  ونية لمستخدمي  ن للائحة الفوترة الإلكتر ن الخاضعي  إجراءات استخدام توضيح من خلاله سيتم  والذيلمكلفي 

ونيةالفو منصة  ات خصائص  لمعرفةو  ،ترة الالكتر ن  وللتعرف على الخدمات المطلقة على المنصة وكيفية استخدامها هذا النظامومت 

 .وميسرةبطريقة سهله 

حوسوف  ونية لإنشاء فاتورة  لالعم الية يتم شر ونية. إصدار الفاتورة نهاية  وحتر خطوة بخطوة من بداية الإعداد وذلك الكتر  الالكتر

 العامة: نظرة ال
ونية لالغرض من هذا النظام الأساسي هو السماح  ن للائحة الفوترة الإلكتر ن الخاضعي  عتر نظام فوترة فواتت  وإصدار بإنشاء لمكلفي 

ي متوافق مع متطلبات 
ونن يبة الدخل دائرة إلكتر  . والمبيعاتضن

 

ي يمكن إصدارها من النظام وبناءا على نوع 
ونية والتر  المكلف: اشكال الفواتتر الالكتر

ي تختص–فاتورة الدخل  -
ائبالرفع ب والتر ي لا تحتوي على ضن

 فواتت  فقط والتر

يبة العامة  - ي تختص ب –فاتورة الضن
ي الرفع والتر

ائب تحتويفواتت  والتر  على ضن

يبية الخاصة  - ي تختص بر  –فاتورة الضن
يبة العامة و والتر يبة فع فواتت  تحتوي على الضن  الخاصة. الضن

 :المنصةلدخول على قبل ا

يبة الدخل وقبل البدء الى الدخول يجب على المكلف يوجد متطلب سابق و  ي  يحملان لبوابة الخدمات ضن يتر
 مسجلا يكون  وانرقم ضن

يبة  ونية والدخلعلى بوابة دائرة الضن :  الرابطوالموجود على  الالكتر  .”https://etax.istd.gov.jo/Login.aspx ”التالىي

ي النظام:  الحساباتأنواع 
 
 ف

ي  ويحملشخص مكلف ل حسابهو  :)المكلف( مستخدم رئيسي لحساب  .1 يتر
 .رقم ضن

مختلفة من الناحية الإدارية والتنظيمية لغايات المستخدم الرئيسي قبل من  انشاؤهيتم  حساب هو :مستخدم فرعي لحساب  .2

 فمثلا: 

o   ي حال
 .دخلمن تسلسل مصدر  لديه أكت  لمكلف اكان فن

o  ي حال
نشاط المكلف الداخلىي وحسب هيكلية شخص لرفع الفواتت  من  أكت  او نشاط المكلف لمن فرع  أكت  وجود فن

كة.   للمؤسسة او السرر
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 .كيفية الدخول والتسجيل على البوابة

 :حساب جديد وإضافةتعريف  

 يرجى اتباع الخطوات التالية:  رئيسي حساب لمستخدم  تعريفل .1
ي  ISTDيوجد رابط على منصة  -

ن
يبة الدخل ف .  ISTDبوابة الخدمات ضن ي

ونن  لنظام الفوترة الالكتر

ي وعند النقر على الرابط ل -
ونن ي وحدة التسجيل شاشة تلقائيًا بإعادة توجيه المستخدم إلى النظام يقوم  نظام الفوترة الالكتر

ن
ف

ي حالة كان هناك مستخدم فعال فإن النظام يقوم الخاصة بنا  JoFotaraعلى بوابة حالة لم يكن لديه حساب فعال 
ن
، وف

ة. تلقائيًا بإعادة توجيه   المستخدم الى شاشة الدخول مباشر

 يرجى اتباع الخطوات التالية:  فرعي لتعريف حساب لمستخدم  .2
من النظام  ادناه، ويتحققحسب الدليل وذلك يمكن له إضافة حساب فرعي جديد ( حساب المكلف) رئيسي المستخدم لا -

ي  عن طريقوذلك قبل اضافته  المكلفحساب صحة  يتر
 للمكلف.  الرقم الضن

ي النظام:  الحسابات ةصلاحي
 
 ف

 على: : يستطيع هذا الحساب العمل )المكلف( الرئيسي حساب المستخدم   .1

ن إنشاء   - ن حسابات جديدة لمستخدمي  ات  منمحدود  لعدد وبحيث يكون لهم صلاحيات ، فرعيي  ن كما هو موضح   النظاممت 

ي هذا الدليل. 
ا فن
ً
  لاحق

ن  لحسابات التفعيلأو إلغاء  تفعيل - ن المستخدمي   الفرعيي 

ن ا تغت  كلمة المرور لحسابات - ن الفرعيي   .لمسؤولي 

 يمكن للمستخدم الرئيسي ادخال فواتت  جديده ولديه إمكانية التعديل عليها كذلك.  -

 البحث وعرض الفواتت  المصدرةيمكن  -

ونية منصةمع  إصدار الفواتتر آلية اختيار  - ن  ،الفاتورة الالكتر :  لإصدار الفواتت  حيث يوجد طريقتي   كما هو التالىي

o  يبة  ؤوعتر منصة  المباشر الاستخدام ة عتر المنصة، التابعة لدائرة الضن وإصدار  وإنشاءوتعبئة الحقول مباشر

ونية. الفاتورة   الالكتر

o   يبة من خلال  دائرةمع بط ر المن خلال ذلك و  غت  المباشر الاستخدام   APIتطبيقات. لا ةيواجهة برمجالضن

ي حالة  -
يبة مع  غت  المباشر الاستخدام فن : دائرة الضن  يوجد صلاحيات إضافية للمستخدم الرئيسي

  .ن فقط إنشاء مفاتيح ومعرفات شية  يمكن للمسؤولي 

  (يمكن للمسؤول إنشاء أكت  من مفتاح شي ومعرف حالىي )لكل مسؤول فرعي  مفتاح شي ومعرف حالىي

  خيص أثناء استخدام المسؤول المباشر يستخدم  APIالمفتاح السري والمعرف الحالىي للتر

  سوف يتكامل معAPI لإرسال الفاتورة والتحقق من صحتها 

 يمكن تعطيل أي مفتاح شي ومعرف حالىي من القائمة. 

 : يستطيع هذا الحساب العمل على: الفرعي حساب المستخدم  .2

 ه انشاء فواتت  جديدة وتعديلهايمكن ان -

 البحث وعرض الفواتت  المصدرةيمكن  -

 

ونية نظام    الأجهزة الذكية: على  الفوترة الالكتر

ا 
ً
ن بتسجيل الدخول  iPhoneو  Androidللهاتف المحمول لنظامي معتمدا ستتضمن المنصة تطبيق  وإصدار يسمح للمستخدمي 

ونية بشكل أساسي  ي تم وهي طريقة أخرى  الفواتت  الإلكتر
 بأفضل تنسيق لضمان أداء عالٍ وأفضل أمان.  تطويرها للاستخدام والتر

يل من ن  .Apple App Storeو  Google Play خلال ستكون التطبيقات قابلة للتتن

يل تطبيق ن يله  iPhone اما بالنسبة لنظام ،  Google Playومن خلال  Android لنظام ISTD من الناحية الفنية، يمكن تتن ن فيمكن تتن

 .App Store خلالمن 

https://portal.jofotara.gov.jo/
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ي حال استخدام 
 
ي على الأجهزة الذكية فوف

 
ون  التالية: الخدمات ستتوفر تطبيق الفوترة الالكتر

 للحسابات.  تسجيل الدخول -

 .فقط انشاء الفواتت  يمكن للمستخدم  -

 المصدرةعرض الفواتت  يمكن للمستخدم البحث و  -

 

ونيةمحتوى انشاء آلية   :الفاتورة الإلكتر

ونية، انشاء  عملياتلكمعيار  UBL 2.1تم اعتماد  عمليات التحقق موجودة لضمان سلامة البيانات. على  ،والتحقق من الفاتورة الالكتر

ي يمكن أن يكون فيها العنوان أو بنية التاري    خ والوقت.  المثال،سبيل 
ا على المدة التر

ً
 يمكن أن يكون قيد

 

ونية: الى الفوترة  والدخول لآلية التسجي  الالكتر
 

ونية  والتسجيليوضح المخطط ادناه عملية الدخول   خطوة بخطوة على النظام الفوترة الالكتر

 

 

 

اما انشاء حساب رئيسي  او فشل ف عملية انشاء حساب بس عدم  نهائية من عملية التسجيل كما هو موضح أعلاه فأنه النتيجة ال

 فاعلية رمز الدخول . 

 

ف OTPلأول مرة يتم ارسال رمز التحقق )للتحقق من رقم الهاتف  (. ) الرئيسي ( الدخول للمسرر ف فرعي
 وليس مسرر

ة.  توضح الصورة ادناه ا ي الرسائل القصت 
ن
 كيفية إدخال وإرسال الرمز الوارد ف
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 عملية التسجيل:  
ي خدمبالتسجل أولا  الفوترة، بنظامبالتسجيل تبدأ العملية 

يبة فن ونية ات دائرة الضن . JoFotaraالتوجيه إلى بوابة  و من ثمة اعادة الإلكتر

 املأ المعلومات المطلوبة. 
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 ادناه: كما هو موضح بالشكل 

 

 

ائب  مستخدم لنظاميجب أن يكون لديك ، بصفتك  لبدء،ل -1 ي نظام الضن
ن فن خدمات دائرة ، اسم مستخدم وكلمة مرور صالحي 

ائب  ونية. الضن  الإلكتر

ائب ل إلى بوابة . من خلال الوصو 2 ونيةخدمة الضن  يمكنك التسجيل وإضافة حساب ،الالكتر

ونية API. يجب إعادة جميع المعلومات المتعلقة بالمكلف باستخدام 3  من نظام الخدمة الإلكتر

ائب المحددة4 ائب تحرير معلومات دافع الضن  . يمكن لدافع الضن

(. إنشاء حساب / الرئيسي قادر على للمسؤول  يكون. 5  حسابات وإلغاء ويمكنه دمج جهاز جديد )المفتاح السري والمعرف الحالىي

ائب. الرئيسي  للمسؤولكون ي. 6  قادرًا على إضافة جميع الحسابات بناءً على نشاط دافع الضن

. ل تكون. 7 ي يتر
 جميع الحسابات مرجعية لنفس الرقم الضن

 ها وعرضها فقط. . حساب المسؤول الفرعي قادرًا على إنشاء الفاتورة وإلغائ8

 

 

ي ستحتاجها: 
 المعلومات التر

ونية(  المعلومات المتعلقة بالمكلف )بمجرد الدمج مع الخدمة الإلكتر
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ي 9 يتر
 . الرقم الضن

 . الاسم10

 . رقم الجوال11

 . الموقع12

يبة . الرقم التسلسلىي 13  للدخل لضن

: لفوترة ل الى نظام ابالمعلومات التالية حتر يتمكن من الدخو  لإضافته لحساب المستخدميحتاج  ي
 
ون  الالكتر

 . اسم المستخدم وكلمة المرور14

 (Id) المعرف السابق رقم.15

 . اسم المستخدم16

 . الأنشطة17

ي بوابة 
يبية سيؤدي التسجيل فن لإكمال التسجيل. انظر  JoFotaraإلى بوابة الويب  تلقائيا  إلى إعادة توجيه المستخدمخدمات دائرة الضن

 أدناه: 

 

 

 الدخول: تسجيل 
ي رقم الباستخدام  يتر

ي حالة نسيان كلمة المرور  المرور،واسم المستخدم وكلمة  الضن
ونية. فن يمكنك تسجيل الدخول إلى البوابة الإلكتر

 يمكنك إعادة تعيينها. انظر أدناه:  بك،الخاصة 
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 صفحة المسؤول الرئيسية 
 

ن تظهر هذه الخيارات  ن  للمسؤولي  (. الرئيسي  ن ن الفرعيي   )وليس المسؤولي 
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ن ودمج  ي إضافة المستخدمي 
يلها. ثم سننظر فن ن لنبدأ بعرض الفواتت  حتر نتمكن من فهم ماهيتها وكيفية الوصول إليها وتخزينها وتتن

 .  الأجهزة وإنشاء / تعديل الفواتت 
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 عرض الفواتت  

 

ي تم إنشاؤها. يوجد أدناه 
ح تفصيلىي هذه شاشة تعرض جميع الفواتت  التر لكيفية الانتقال من البداية إلى النهاية. سيتم تعديل الرسم شر

ي أدناه إلغاء 
 الفاتورة. خيار الغاء  البيانن

 

  

 

 

ى فاتورة حسب المستند  يل. ستر ن ي أي لحظة من خلال النقر فوق زر التتن
ي تتضمنأدناه. يمكنك عرض الفاتورة فن

جميع المعلومات  التر

 رمز الاستجابة السريعة.  بالإضافة الى QR codeالفاتورة 

 

 

 

 



 
 

 

 13 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تظهر الفاتورة حسب الشاشة أدناه:   
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ي مرب  ع النص 
ة بحث قوية. يمكنك إدخال كلمة رئيسية فن ن ا مت 

ً
يمكن طباعة الفاتورة كما هو موضح أعلاه. يوفر النظام الأساسي أيض

 ، أو يمكنك النقر فوق رمز التصفية الذي سيعرض النافذة المنبثقة أدناه: المتوفرة بصفحة عرض الفواتت   ب من أيقونة البحثبالقر 
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 تعديل الفواتت  

 
،من خلال الدخول إلى شاشة إنشاء / تعديل  ا أثناء إنشاء  الفواتت 

ً
يمكنك تعديل الحقول المالية. ستتم تغطية الفواتت  الجديدة لاحق

ائب العامة.   فواتت  الضن
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 إضافة مستخدم : 

 
 

ي الجزء العلوي الأيمن 
ن
ي الصفحة الرئيسية( والذي سينقلك إلى الشاشة التالية. ف

ن
ي أعلاه )ف

لإنشاء مستخدم جديد ، انقر فوق الزر المعتن

ي الصورة أدناه ، انقر 
ن
 فوق الزر "إضافة مستخدم" كما هو موضح ف

 

 أدخل المعلومات المطلوبة أدناه. ثم انقر فوق حفظ. 
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 معلومات المستخدم
ن  ن كصفحة مسؤول للتعامل مع كل ما يتعلق بإنشاء المستخدمي   وتعديلهم موإقافهيتم توفت  قائمة بالمستخدمي 
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 الأجهزة ربط

 

 

ة  ن ونية منصة بالتكامل مع تسمحهذه المت  ائب الخاصة بهم باستخدام واجهة برمجة ، حيث يمكن  الفاتورة الالكتر إدارة الضن

،  إلى طريقة لربط النظام الأساسي بمنصة أخرى باستخدام التكنولوجيا نفسها ، أي بدون عمل يدوي APIالتطبيقات. يشت  مصطلح 

ا لتعطيل جهاز باستخدام مفتاحه السري ومعرف العميل.  ا لعميل. يمكن استخدامهوتقوم بإنشاء مفتاح شي ومعرف ا
ً
 أيض

 

 الية الربط : 

 كما نرى فإن النتيجة إما تعطيل مفتاح شي ومعرف العميل أو لإنشاء مفتاح شي ومعرف العميل. 

 

 :الاجهزة طربخطوات 

ونية1  . انقر فوق "دمج الجهاز" من بوابة الفواتت  الإلكتر

 إنشاء مفتاح شي ومعرفأ. 

ي تم إنشاؤها. 2
 . تشمل القائمة جميع المعرفات والمفاتيح السرية التر
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 ملحوظة: 

ن فقط إنشاء مفاتيح ومعرفات شية. •   يمكن للمسؤولي 

 •)  يمكن للمسؤول إنشاء أكت  من مفتاح شي ومعرف حالىي )لكل مسؤول فرعي مفتاح شي ومعرف حالىي

خيص أثناء استخدام ؤول المباشر المسيستخدم •   APIالمفتاح السري والمعرف الحالىي للتر

 لإرسال الفاتورة والتحقق من صحتها APIسوف يتكامل مع • 

 .يمكن تعطيل أي مفتاح شي ومعرف حالىي من القائمة• 

ي حال استخدام ال •
ن
.   JOFoatraلا يمكن للمستخدم استخدام منصة   APIوف  لمعرفة الفواتت 

 

 

 

 

 : قائمة الأجهزة
 

 :و استخداموالمفتاح السري وكذلك تعطيل /  الرقم المميزعرض قائمة الأجهزة. يعرض 
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 ربط جهاز جديد 
 

الأجهزة". يطلب اسم المستخدم والرقم التسلسلي  ربطجديد" في الزاوية العلوية اليمنى من قائمة " ربطانقر فوق الزر " جديد،جهاز  ربط

 مصدر الدخل
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 .الصفحة الرئيسية –المستخدم الفرعي 
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الوصول إلى الأجهزة أو المهام الإدارية مثل إدارة ولكن لا يتمكن من فرعي إنشاء أو تعديل فاتورة أو عرض الفواتير. المستخدم ليمكن ل 

 المستخدمين.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اختيار أنواع الفواتت  
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 بناء على نوع الفواتير. رئيسي او فرعي ( فاتورة تحمل حقول مخصصة لهلكل مستخدم )سواء كان مسؤول سوف يكون 

 

 

 

 هنالك ثلاث أنواع من الفواتير :

 

يبة الدخل1  . فاتورة ضن

 العامة ةبي. فاتورة ضن 2

يبة الخاصة3  . فاتورة ضن

 الفروقات بأنواع الفواتير :

 

 

 :جميع الفواتت  تحتوي على الحقول التالية 

ي ذلك تاري    خ الفاتورة(• 
 معلومات الفاتورة )بما فن

 فاتورة ضريبة الخاصة فاتورة ضريبة العامة فاتورة ضريبة الدخل 

 

  يبية  لا توجد رسوم ضن

   ليس لديه رقم تسلسلىي دخل
 )قائمة منسدلة(

 ي الحساب
ائب فن  لا ضن

 

  . تحتوي على جميع الحقول 

  تحتوي على قائمة منسدلة
يبة.   لاختيار نسبة الضن

  .يبة  حقل احتساب الضن
 

 

  تحتوي على جميع الحقول 

  يبة تحتوي على حقل الضن
 الخاصة 
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ي وما إلى ذلك(•  يتر
 معلومات البائع )الاسم والرقم الضن

يدي ، إلخ(•  ي )الاسم ، الرمز التر
 معلومات المشتر

يبة ، إلخ(•   البنود )اسم المنتج ، السعر ، الخصم ، الضن

يبة والخصم(التفصيل الإج•   مالىي )الضن

ء يجب ذكره(•  ي
 ملاحظات )أي سر

 

 الضريبة العامة :فاتورة 

 

يبة ة لإلقاء نظرة شيعة ، وفيما يلىي سنناقش  . تحتوي على جميع الحقولالعامة  فاتورة الضن  نوع الفاتورة. يوجد أدناه صورة صغت 
اختر

 .المزيد من التفاصيل
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ي منصة  
ي النموذج. هذا بسبب حفظ معلومات البائع بالفعل عند التسجيل فن

. تم ضبط atatoJoJيتم إدخال معلومات البائع تلقائيًا فن

ه إلى تاري    خ سابق.  ي ولكن يمكن تغيت 
اضن  تاري    خ إصدار الفاتورة على تاري    خ اليوم بشكل افتر

 

 

ها بعلامة النجمة )*(: الحقول أدناه إلزامية )معلومات إدخال البيانات( ، وتم  ن  تميت 
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اؤها. يحدد النوع ما إذا كان  سلعالبنود هي  ي يتم شر
أم بدل خدمة. ثم هناك وصف للعنض. يليها الكمية وسعر  سلعأو الخدمات التر

ي القائمة
ن
يبة عام من القيم المشفرة ف ا ، يمكن تحديد معدل ضن ً . مبلغ الخصم اختياري. أخت  ي

 المنسدلة.  الوحدة بالدينار الأردنن

يبة العام.  البند إذا كان نوع  ن فقط: المبلغ ومعدل الضن  هو بدل الخدمة ، فأنت تملأ قيمتي 

 

 

 

عندما يكون العنض جاهزًا ، انقر فوق الزر "إضافة" أدناه. سيؤدي هذا إلى إضافة العنض إلى الجدول أدناه. يمكنك إضافة العديد من 

ي الجزء 
ي فاتورة واحدة. فن

يبة والخصم وإجمالىي مبلغ الفاتورة العناض فن ا الضن
ً
السفلىي من الشاشة يوجد توزي    ع إجمالىي للقيم متضمن

 . ي
 بالدينار الأردنن
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 فاتورة الضريبة الخاصة

 

يبة العامة ، بالإضافة الى جميع ال يبة الخاصة  حقول المذكورة  بفاتورة الضن  كما هو موضح ادناه : يتم إضافة نسبة الضن

 

 

 

 ضريبة الدخل : فاتورة 

ي تتضمن رقم  لا تحتوي على القائمة المنسدلة -
 .تسلسلىي دخلالتر

يبة.  لا  -  يتم احتساب الضن

 

 المرجع : 
ن بتم إعداد دليل المستخدم هذا  ائب لمخولي  ن بالاستفادة  بطريقة للاستفادة من منصة رقميةو ذلك الضن مبسطة تسمح للمستخدمي 

 الهواتف الذكية.  ، بالإضافة إلى تطبيق المنصةمن 
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